
Référentes handicap patients au CHU de Bordeaux

Direction
des relations avec les usagers
et des partenariats patients

Pourquoi solliciter ce guichet unique ?

•  Pour répondre à vos demandes spécifi ques en lien avec une contrainte 
ou un besoin du patient en situation de handicap et ou de vulnérabilité.

• Pour faciliter, anticiper, coordonner l’accès aux soins.
•  Pour accompagner les professionnels des services

concernés à préparer l’accueil adapté et le bon
déroulement du séjour.

•  Pour mettre à disposition des outils de communication
adaptés.

www.chu-bordeaux.fr
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Qui peut contacter les référentes handicap patients ?

• Le patient.
• La famille, l’aidant, les proches.
• Les associations.

• �Les professionnels du CHU de 
Bordeaux.

• �Les professionnels extérieurs qui 
accompagnent les personnes 
en situation de handicap ou de 
vulnérabilité.

Comment contacter ce guichet unique ?

Disponible pour les sites du CHU de Bordeaux

Nous sommes joignables :

Du lundi au vendredi de 9h00 à 16h30
tél. 06 14 58 34 83

referenthandicap@chu-bordeaux.fr

Gwenaëlle
CHARDAVOINE

Esther
CAPITAINE

Stéphanie
DAUBANES

Qui sont les référentes handicap patient au CHU de Bordeaux ?


