Innovations numériques,
Education Thérapeutique augmentée
Voyage vers |’'e-ETP

Journée de lafiliere ETP — GHT Alliance
de Gironde en partenariat avec les UTEP
des CHU de Poitiers et de Limoges
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Qualité des contenus
pédagogiques, qualité des
outils pour I'’e-ETP : comment
faire ?

Hanniel Fauviaux, assistante - UTEPP CHU de Bordeaux
Antonin Gauthier Baranger, designer hospitalier - CHU de Bordeaux
Oriane Bouissiere, IDE Coordinatrice télésanté - CHU de Bordeaux
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Rencontre

Conception Observation

Scénario pédagogique

» Méthode reposant sur les principes
de l'ingénierie pédagogique
» Plan d’action réaliste et motivant en 5 étapes

Re-

Restitution L
transcription
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Centre hospitalier universitaire

— Limoges —

Poitiers

Crikeres d’observation

TEMPS DE DECOLLAGE :

METHODE

TECHNIQUE

| OUTIL

Tout le monde s'est présenté :

Durée du temps :
TEMPS 1 : MOTIVATION ET ENGAGEMENT

Le message clé est lisible :

COMMENTAIRE :

Quels messages clés j'al pu identifier ?
Ce qui pourrait étre amélioré
Remarques sur les différents critéres

Grille Observation UTEPP CHU de Bordeaux
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Scénario pédagogique

Scénario pédagogique de l'atelier :

Objectif général :

* Temps

7 temps Temps 1 Temps 2 Temps 3
° de A Motivation et p. Renf td
D eco I I d g e Fatelier Decollage engagement Apprentissage en o:':::lri:n es

* Motivation et engagement

. . Etre capable de : Etre capable de : Etre capable de : Etre capable de :
. Storyboard 1 g : lj::giilllff
* Apprentissage Plan de

I'atelier les

° Re nfO rceme nt d esa Cq uis différents Accueil Auta évaluation initiale Trouver des solutions aux Susciter le conflit socio-

Mobilisation du groupe sur le ) ; P
temps de Rencontre du groupe theme et verbalisation du difficultés rencontrées : cognitif dans le groupe

L Atte rrissa g e latelier Présentation des objectifs probléme construire de nouveaux _ Verbalisation des
Messages . ] , - Lo raisonnements : Comment
clés de la séance Expression du vécu et des savoirs / savoir faire /

[ J O b 1 e Ct i fS é d u C at ifs Vérifications techniques diﬁicultés liées au .probléme savoir étre a:zz-:z::i:aéit?izzrr;lﬁ\;e:-
J Regles de séance Travail sur 'ambivalence Découvrir des trucs et ’ )

7

e Messages clés

) Susciter le questionnement Sur quoi ? De quoi avez-
Brise glace astuces vous besoin ?
* Description action animateur
. . . .. Description
« Description action participants acton
e Meéthode employée
* Technique mobilisée
. e Storyboard2 Description
e Outil(s) utilisé(s) Beobzp | cem
esactivités participants
 Durée

durée l

face au probléme
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Outil méthodologique
Aide au remplissage
d’un scénario pédagogique

ATTERRISSAGE

temps 98
pernief e

me aux
seferme o imafeur procade Lol
x e ';A;gmds fait exprime? ‘a;a sutte
ouveau 1 ooect 7
o) nien0wC abed O les tesants et OGINSS
génginl paIcours

e, 5“ felier
« Eqire dvaluer | O] 5
« Faire réalisar Une auto-évaluation

Trucs e Astuces

et nomoi de messages oS o une o
.ewge sourbiectfs « Faire exprimer I'état én::honnel
« Faire échanget es parficioonts « Faire poser des questio

« Porr de leurs connaissances
+ Suscter e questionnement
#Créer ces séfiexions de gioupe

Outil méthodologique UTEPP CHU de Bordeaux
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Demande initiale

Etat des lieux et cahier des charges

Atelier de digitalisation école du Souffle-CHU de Bordeaux

- Besoins des patients - Ressources techniques
- Besoins des soignants - Compétences informatiques
- Usages déja expérimentés -  Contraintes reglementaires

Objectif : Conserver la posture éducative
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Demande initiale

Disposer d’outils adaptés

Pouvoir agir sur ces outils

Produire de la collaboration

O
@)
O

Outil présentiel — outil distanciel
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Identification des usages

\.

» Tableau blanc collaboratif
* Partage de documents

Solution numériqgue adaptée

» Synchrone
O Asynch rone Prototypage et Maquettage de I'espace e-ETP

* Visio
* Modération
= Sous-groupe
* Chat

Outils pédagogiques numériques

* Qutiltheque
* Multimédias
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Co-concevoir les outils d’(e)ETP

Pourquoi l'outil ?

Le dispositif didactique,
un réle pédagogique

Le dispositif didactique est le résultat d’'un
travail d’ingénierie qui prévoit des outils

sémiotiques ou instrumentaux a mettre ¢a
disposition du sujet apprenant. @
fF‘

(Vygotski, Mercier)

Une fonction
Situation d’apprentissage
Participant

G 8
Quel est 'objectif et le role de l'outil ?
outil @
Le role de I'outil U n usage - e

Comment l'utiliser, comment interagir avec ?

&

Une forme
Comment se manifeste t-il?
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Co-concevoir les outils d’(e)ETP

Identifier les outils Concevoir / fabriquer

@ flustrator  Fichier  Edil djel  Texls . U Alfichsge  Fendtre  Aide

oo &

La scénarisation, un atout de la digitalisation

©)

Une fonction (inchangée)

Capture-Adobe illustrator

)

Un usage
Impacté par la contrainte technique

Une forme
Dépendant et induisant un usage
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Gealre hospitabier univrsitaire
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Fédérer
Engager
Présence socio-cognitive Climat socio-affectif
Catalyser Utilisable

Renforcer Support interface
Céne Conserver PP Créer du lien

enerer Médiation " )
Générer des relations

Outil

Cristalliser

Générer
Permet de véhiculer le message Transmetteur
Stimule et génére des interactions Intermédiaire
Renforce, soutient, appuie le propos Informatif
Renforce 'engagement et la motivation Messa ger
Permet d’atteindre l'objectif FCICi I itqteu r
Traducteur

FONCTION PEDAGOGIQUE
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Outil importé sur un espace collaboratif Loutil devient porte d’entrée vers du contenu augmenté (tableau blanc,

guestionnaire, nuage de mots, disponible sur téléphone)
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Merci de votre attention !




