
                

Bordeaux, le 23 juin 2025 

 

Les équipes du CHU de Bordeaux pleinement mobilisées  
pour faire face à la période estivale 2025 

 
À l’approche de l’été, période traditionnellement sensible pour les établissements de santé, le 
CHU de Bordeaux anticipe et renforce son dispositif pour garantir la continuité et la qualité de 
la prise en charge des patients sur l’ensemble de ses sites. Ce plan d’action estival a été validé 
par la commission des admissions non programmées1 (CANP) du 2 juin 2025.  
 
Une gouvernance resserrée pour un pilotage agile 
Dès le mois de juin, une cellule de crise hebdomadaire est activée pour suivre de manière fine 
l’évolution des tensions hospitalières. Cette instance permet d’ajuster en temps réel les 
organisations, les ressources et les circuits de prise en charge, en lien étroit avec les 
partenaires du territoire notamment l’ARS Nouvelle Aquitaine. La cellule de crise, réunissant 
notamment la direction générale, la présidence de la CME, l’ensemble des directions 
fonctionnelles et le pôle des urgences, suivra les indicateurs de flux aux urgences, les taux 
d’occupation des lits, les effectifs disponibles ainsi que les impacts des éventuels épisodes de 
canicule. 
 
Un plan ambitieux de renfort capacitaire 
Le CHU de Bordeaux met en œuvre un plan d’actions structuré permettant l’ouverture de 140 
à 230 lits supplémentaires, selon les semaines, par rapport à l’été 2024 sur les secteurs 
médecine, chirurgie, obstétrique. Cette montée en charge capacitaire vise à absorber l’afflux 
de patients, tout en garantissant des conditions d’hospitalisation dignes et sécurisées. Les 
services de médecine interne et de chirurgie sont particulièrement concernés. 
 
Une situation aux urgences du CHU en nette amélioration 
Alors que les tensions estivales pèsent traditionnellement lourdement sur les services 
d’urgences à l’échelle nationale, la situation du CHU de Bordeaux s’annonce plus confortable 
que l’an dernier : 

 La présence médicale a été renforcée en régulation du SAMU avec un quatrième médecin 
posté en journée. 

 Les effectifs médicaux ont également été renforcés aux urgences de l’hôpital Pellegrin. Ils sont 
stables à l’hôpital Saint-André. 

 Les plannings médicaux sont également complets au SMUR (service mobile d’urgence et de 
réanimation). 

 Le service d’accueil des urgences de l’hôpital Pellegrin a été restructuré et son capacitaire 
augmenté de 14 boxes d’examen, améliorant les conditions d’accueil et de prise en charge.  
 
 
Une innovation sociale pour fluidifier les parcours complexes 
Une unité médico-sociale saisonnière sera mise en place pour accompagner les patients dits 
“bed blockers”, en attente de solution de sortie ou relevant de problématiques médico-sociales 
complexes. Cette structure innovante de 11 lits, ouverte en juillet et août, permettra de libérer 
des lits dans les services stratégiques pour l’été que sont l’unité post urgence, la médecine 
interne ou la chirurgie. Elle offre un lieu de transition adapté à des patients ne justifiant plus 
d’une prise en charge médicale mais dont le séjour hospitalier se prolonge.  
 
 
 
 

 
1 Instance obligatoire dans les établissements hospitaliers 
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Préparer et agir face à la canicule 
Dans un contexte de réchauffement climatique, le plan canicule du CHU est réactivé avec un 
suivi étroit en cellule de crise. Il permet d’adapter en continu les dispositifs de prévention et de 
réponse face aux épisodes de chaleur extrême. Par ailleurs, plusieurs unités de 
d’hospitalisation supplémentaires ont été rafraîchies, équipées de stores extérieurs ou ont vu 
leur façades et fenêtres isolées pour garantir des conditions d’hospitalisation optimales aux 
patients les plus vulnérables. 
Les principaux travaux de rafraîchissement se terminent actuellement avec le rez-de-
chaussée de l’hôpital des Enfants de Pellegrin. A date, les services d’hospitalisation sont 
rafraîchis dans plus de 90% des cas (hôpital Saint-André 100%, hôpitaux Haut-Lévêque et 
Xavier-Arnozan 95% et hôpital Pellegrin 90%). 
Là où l’installation d’un rafraîchissement n’a pas été réalisée et dans les endroits où cela n’est 
pas possible, des solutions alternatives seront mises en place : climatiseurs mobiles, 
ventilateurs, brise-soleil (maternité), adaptation des horaires de fonctionnement pour éviter les 
heures les plus chaudes. Il y a quelques jours, un voile d’ombrage a été posé sur la galerie 
menant de l’hôpital des enfants au Tripode, limitant l’effet des rayons du soleil sur ses vitrages.  
Le plan canicule permet également des adaptations locales en fonction des missions 
exercées par les professionnels de santé : 

- Horaires dérogatoires dans certains services pour démarrer l’activité en amont ou en aval 
des pics de chaleur 

- Rappel des bonnes pratiques d’hydratation et surveillance des signes de coup de chaleur 
- Dispositif de télétravail étendu. 

 
Ces dispositifs de prévention et de gestion des vagues de chaleur sont élaborés en lien étroit 
avec l’ARS Nouvelle-Aquitaine : https://www.nouvelle-aquitaine.ars.sante.fr/vagues-de-
chaleur-les-recommandations-pour-preserver-votre-sante-0   
 
Une solidarité territoriale essentielle 
Le CHU de Bordeaux reste vigilant face à un territoire fragilisé par la fermeture ponctuelle ou 
la régulation de certains services d’urgences périphériques. Dans ce contexte, le CHU 
renforce ses liens avec les établissements partenaires pour garantir l’accès aux soins et limiter 
les ruptures de parcours. Un travail partenarial renforcé est mené avec les établissements de 
référence (Institut Bergonié, établissements de soins médicaux et de réadaptation, EHPAD…) 
pour organiser des réorientations précoces dès lors qu’un patient est déjà suivi ailleurs. 
 
Une mobilisation collective 
Cette préparation estivale repose sur une mobilisation sans faille des équipes médico-
soignantes, techniques, administratives et logistiques.  
 
 
À propos du CHU de Bordeaux 
Premier employeur d’Aquitaine avec 15 000 professionnels - dont 1 600 médecins - et plus de 3 000 lits 
et places, le CHU de Bordeaux est à la fois l’établissement public de santé de proximité pour toute la 
population de Bordeaux Métropole et le pôle de santé de recours et d’expertise pour l’ensemble des 
girondins et plus largement de la région Nouvelle-Aquitaine. Le centre hospitalier universitaire de 
Bordeaux est un établissement de référence exerçant une triple mission : soins, enseignement, 
recherche. Il dispose de très nombreux pôles d’excellence, tant en matière de soins que d’enseignement 
et de recherche, localisés au sein de trois groupes hospitaliers : Pellegrin, Saint-André et Sud (hôpitaux 
Haut-Lévêque et Xavier-Arnozan et EHPAD de Lormont). Le CHU développe une offre de soins 
hautement spécialisée et recouvrant l’ensemble des disciplines médicales et chirurgicales de court 
séjour. Il s’appuie sur un plateau technique très diversifié et à la pointe des technologies. 
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