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Le CHU de Bordeaux inaugure la nouvelle unité d'hospitalisation de courte
durée des urgences de 'hopital Saint-André
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Vincent-Nicolas Delpech, directeur général du CHU de Bordeaux, Pre Nathalie Salles, présidente
de la commission médicale d’établissement du CHU de Bordeaux, Alois Reilhac, représentant le
directeur général de UARS Nouvelle-Aquitaine et Dre Chantal Bergey, adjointe au maire de
Bordeaux, chargée de la santé, de la lutte contre toutes les discriminations et de l'égalité femmes
- hommes, représentant le président du conseil de surveillance du CHU de Bordeaux, ont inauguré
jeudi 25 juin la nouvelle unité d'hospitalisation de courte durée (UHCD) des urgences de I'hopital
Saint-André.

Le service des urgences de I'hdpital Saint-André fait partie du péle urgences adultes - SAMU-
SMUR, dirigé par le Dr Thomas Mesnier, qui regroupe le service des urgences adultes et PASS de
Uhopital Pellegrin, le service des urgences et PASS de l'hopital Saint-André (dirigé par la Dre
Isabelle Faure), le service SAMU-SMUR, le centre d’enseignement des soins d’'urgence/CESU et le
centre anti-poison.

Ce projet a été conduit grace a la mobilisation de l'ensemble des équipes médicales, paramédicales,
administratives, techniques et logistiques, qui ont par ailleurs assuré la continuité de l'activité de
soins pendant les travaux. Il a associé les partenaires institutionnels du CHU : I'ARS, la Ville de
Bordeaux, le SDIS, les transporteurs sanitaires et l'ensemble des partenaires de l'urgence.

Un investissement concret pour les urgences de centre-ville

Cette réalisation témoigne de la volonté du CHU de Bordeaux d'investir concrétement dans l'offre
de soins de proximité au cceur de la ville, en améliorant l'accueil des patients et les conditions de
travail des professionnels de santé.

« L'hépital Saint-André demeure un maillon essentiel de l'organisation hospitaliére du CHU et de
la réponse aux besoins de santé de la population bordelaise. Les effectifs du site sont aujourd’hui
au complet, traduisant le choix délibére du CHU de renforcer durablement ses urgences de
centre-ville. » Vincent-Nicolas Delpech

8 box rénovés sur 145 m? : intimité, sécurité et confort

La zone de 145m? a bénéficié d’'une restructuration compléte. Les anciennes salles totalement
ouvertes ont été cloisonnées pour créer huit box d'hospitalisation individualisés, garantissant
désormais l'intimité pour chaque patient. L'unité bénéficie d’'une place supplémentaire, les
réseaux techniques ont été améliorés, et de nouveaux espaces ont vu le jour : une réserve dédiée
et une salle de bain adaptée aux personnes a mobilité réduite (PMR). Un soin particulier a
également été apporté a l'éclairage, aux couleurs et aux circulations pour faire de ce lieu de
soins un espace a la fois fonctionnel et apaisant.



L'ensemble du projet a représenté un investissement de plus de 200 000 € : plus de 130 000€
pour les travaux auxquels s'ajoute le renouvellement complet des équipements hételiers avec
huit nouveaux lits (20 000€). Ils améliorent significativement le confort des patients tout en
réduisant les contraintes physiques pour les personnels soignants.

Des équipements médicaux et hoteliers de derniere génération

Le volet biomédical a mobilisé un investissement de pres de 50 000 € pour le déploiement de six
nouveaux moniteurs multiparamétriques. Ces équipements assurent la surveillance continue des
parameétres vitaux avec un affichage jusqu'a 6 courbes simultanées. Leur autonomie et leur
connectivité renforcées contribuent directement a la sécurité des patients et a la fluidité du
travail des équipes.

Une innovation logistique née du terrain

Cette inauguration marque également le déploiement d'une avancée logistique portée par les
équipes soignantes elles-mémes. Une banque d'icones de signalétique, travaillée avec les
équipes et un designer hospitalier, a été créée pour les systemes de rangement en « plein-vide ».
Ce catalogue normalise l'identification visuelle des emplacements de stockage, réduit les erreurs
de recherche, fluidifie les opérations d'approvisionnement et libere du temps soignant pour les
activités de soin.

Cette inauguration s'inscrit dans une dynamique plus large de transformation et de modernisation
continue du CHU de Bordeaux. L'établissement poursuit ses investissements pour adapter ses
organisations aux besoins croissants de la population et aux attentes des professionnels.
L'hopital Saint-André continuera d'occuper une place stratégique dans ce projet territorial de
sante.

Activité dans les différents services d’'urgences du CHU de Bordeaux en chiffres (par an / chiffres
2024)

. 137 348 passages aux urgences -> plus de 36 % des passages aux urgences donnent lieu a une
hospitalisation

. 793 554 appels entrants sur la plate-forme de régulation du SAMU Centre 15

. 8 213 interventions du SMUR (dont 635 héliportées)

A propos du CHU de Bordeaux

Acteur de référence du paysage hospitalier, universitaire et scientifique, le CHU de Bordeaux
conjugue soins, formation, enseignement et recherche au plus haut niveau. Etablissement de
recours et centre d’innovation, il développe une offre de soins hautement spécialisée couvrant
'ensemble des disciplines médicales et chirurgicales de court séjour, adossée a un plateau
technique de pointe. Premier employeur de Nouvelle-Aquitaine avec plus de 15 700
professionnels, dont 1 600 médecins, le CHU de Bordeaux est implanté sur quatre sites
hospitaliers — Pellegrin et Saint-André a Bordeaux, Haut-Lévéque et Xavier-Arnozan a Pessac —
qui accueillent de nombreux poles d’excellence en soins, enseignement et recherche. La
recherche constitue un pilier majeur de son projet institutionnel, avec prées de 2 800 projets en
cours impliquant environ 18 000 patients. Le CHU abrite deux instituts hospitalo-universitaires
(IHU) — Liryc, dédié aux maladies du rythme cardiaque, et VBHI, consacré a la santé vasculaire
cérébrale — ainsi que quatre RHU, renforcant son positionnement national et international en
matiere d'innovation en santé.
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