
Les pôles, la commission qualité et sécurité 
des soins et les directions s’engagent
dans des actions pour la sécurité des soins

Pour en savoir plus sur la semaine 
de la sécurité des patients
www.solidarites-sante.gouv.fr/ssp

Pôle imagerie médicale
 Evaluation du port du bracelet - Identitovigilance 
  Optimisation de l’utilisation de la « check-list sécurité patient en imagerie intervention-
nelle » : réunions de sensibilisation au sein du pôle imagerie médicale

  Stands d’information sur les modalités de prise en charge des patients bénéficiant 
d’une injection de produit de contraste au scanner

 « IRM en jeu » : porte ouverte pour les soignants

Pôle pédiatrie
Animations proposées par la cellule qualité du pôle :

 Bien conserver et bien sécuriser les médicaments :
> opération coup de poing pharmacie
> enquête de sécurité dans toutes les unités du pédiatrique sur :

- le risque médicamenteux
- le risque d’erreur d’identité 
- la confidentialité des données patients

Pôle santé publique 
La coordination des vigilances sanitaires propose : 

  aux patients de tester leurs connaissances, au moment du repas, sur la sécurité 
des soins, autour du médicament, de l’identité et des interruptions de tâches

 pour les professionnels, en partenariat avec l’UCSEM des ateliers ludiques de  
15 à 30 mn au sein des services sur demande par mail à :

 coordinationdesvigilances@chu-bordeaux.fr
 Inscription obligatoire*

L’équipe d’hygiène hospitalière propose :
 Une chambre des erreurs : 15 minutes de réalité virtuelle avec lunettes 
connectées avec le soutien du CPIAS Nouvelle-Aquitaine

Le service santé au travail, l’unité transversale d’éducation thérapeutique 
des patients (UTEP) et l’équipe d’hygiène hospitalière organisent près des 
selfs, des espaces de vaccination anti grippale avec stands d’information. Cette  
campagne de prévention de la  grippe  est promue par la commission qualité et 
sécurité des soins.

La pharmacovigilance / addictovigilance : présentation, actualités et 
cas marquants du CHU. 30 mn au sein des services, sur demande par mail à : 
pharmacovigilance@u-bordeaux.fr / addictovigilance@u-bordeaux.fr
Inscription obligatoire*

Équipe mobile plaies et cicatrisation
  Matelas à air : risque pas la chute ! Bon usage des matelas comme dispositifs de 
prévention des escarres

L’équipe enseignante et les étudiants de l’Institut de Formation en Soins 
Infirmiers de Xavier-Arnozan 
réalisent des actions de communication avec les outils validés par les experts sur 
l’identitovigilance, l’hygiène et le médicament sur leur terrain de stage

La direction des affaires juridiques et éthiques
publie le premier numéro de « INFOS DAJE » sur les actualités juridiques
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Organisation d’un forum ouvert sur le thème « le 
patient partenaire dans la qualité et la sécurité des 
soins : passer de l’intention à l’action » mardi 21 
novembre à l’IMS de Xavier Arnozan (commission 
des usagers)

Inscription obligatoire auprès de audrey.plaza@chu-bordeaux.fr

Les usagers s’impliquent 

Programme du 20 au 24 novembre 2017

www.chu-bordeaux.fr



Pellegrin
Lundi 20 novembre
« IRM en Jeu » : IRM factice mise à disposition pour améliorer la prise en charge 
des enfants  Pôle imagerie médicale 
14h-16h : Tripode, plateau imagerie 
Porte ouverte pour les soignants

Mardi 21 novembre
Venez vous plonger dans la réalité virtuelle avec des lunettes connectées :  
15 minutes pour découvrir des erreurs en lien avec le risque infectieux associé 
aux soins  Service d’hygiène hospitalière avec le soutien du CEPIAS Nouvelle-Aquitaine
9h30-17h : Tripode, direction, salles 2 et 3 

Stand d’information : modalités de prise en charge des patients bénéficiant d’une 
injection de produit de contraste au scanner  Pôle imagerie médicale
14h-15h30 : Salle réunion des urgences - Ateliers pour les services de soins

Cash investigation : enquête de sécurité sur le risque médicamenteux, le risque 
d’erreur d’identité et sur la confidentialité des données des patients  Cellule 
qualité du pôle pédiatrie
Dans toutes les unités du pédiatrique

Ensemble agissons contre la grippe : espaces de vaccination anti grippale avec 
stands d’information près des selfs  Le service santé au travail, l’unité transversale 
d’éducation thérapeutique des patients (UTEP) et l’équipe d’hygiène hospitalière
11h30-14h : self

Mercredi 22 novembre
La sécurité des soins à l’hôpital, testez-vous !  Coordination des vigilances sanitaires
Quizz destinés aux patients, distribués dans les chariots repas du midi

Forum ouvert sur le thème : le patient partenaire dans la qualité et la sécurité 
des soins : passer de l’intention à l’action  Commission des usagers
14h-16h : Tripode, direction, salle 4

Saint-André
Lundi 20 novembre
Vis ma vie, l’empathie au service de la prévention des chutes  IFSI Pellegrin, 
membres du groupe chute
11h-15h : salon des familles

Matelas à air : risque pas la chute (bon usage des matelas comme dispositif de 
prévention des escarres)  Équipe mobile plaie et cicatrisation 
11h-15h : salon des familles

La sécurité des soins à l’hôpital, testez-vous !  Coordination des vigilances sanitaires
Quizz destinés aux patients, distribués dans les chariots repas du midi

Mardi 21 novembre
Stand d’information : modalités de prise en charge des patients bénéficiant 
d’une injection de produit de contraste au scanner  Pôle imagerie médicale 
12h-14h30 : self - Ateliers pour les services de soins

Ensemble agissons contre la grippe : espaces de vaccination anti grippale avec 
stands d’information près des selfs  Le service santé au travail, l’unité transversale 
d’éducation thérapeutique des patients (UTEP) et l’équipe d’hygiène hospitalière
11h30-14h : self

Sud
Lundi 20 novembre
Venez vous plonger dans la réalité virtuelle avec des lunettes connectées :  
15 minutes pour découvrir des erreurs en lien avec le risque infectieux associé 
aux soins  Service d’hygiène hospitalière avec le soutien du CEPIAS Nouvelle-Aquitaine
14-17h : Haut-Lévêque, Centre médico-chirurgical Magellan, hall 1, salles Christophe 
Colomb et Henri le navigateur

Mercredi 22 novembre
Venez vous plonger dans la réalité virtuelle avec des lunettes connectées :  
15 minutes pour découvrir des erreurs en lien avec le risque infectieux associé 
aux soins  Service d’hygiène hospitalière avec le soutien du CEPIAS Nouvelle-Aquitaine
9h-12h30 : Xavier Arnozan, Centre Henri Choussat, 3° étage 

Vis ma vie, l’empathie au service de la prévention des chutes  IFSI Pellegrin, 
membres du groupe chute
11h-15h : Haut-Lévêque, Centre médico-chirurgical Magellan, hall 2

Matelas à air : risque pas la chute (bon usage des matelas comme dispositif de 
prévention des escarres)  Equipe mobile plaie et cicatrisation 
11h-15h : Haut-Lévêque, Centre médico-chirurgical Magellan, hall 2

Jeudi 23 novembre
Évaluation du port du bracelet d’identification des patients  Pôle imagerie  
médicale
7h-21h : Haut-Lévêque, hôpital de cardiologie, IRM

Stand d’information : modalités de prise en charge des patients bénéficiant d’une 
injection de produit de contraste au scanner  Pôle imagerie médicale
13h-16h : Haut-Lévêque, hôpital de cardiologie, hall
Ateliers à destination des services de soins

Ensemble agissons contre la grippe : espaces de vaccination anti grippale avec 
stands d’information près des selfs  Le service santé au travail, l’unité transversale 
d’éducation thérapeutique des patients (UTEP) et l’équipe d’hygiène hospitalière
11h30-14h : selfs du centre médico-chirurgical Magellan et de l’IMS de Xavier 
Arnozan

Vendredi 24 novembre
Stand d’information : modalités de prise en charge des patients bénéficiant d’une 
injection de produit de contraste au scanner  Pôle imagerie médicale
13h-16h : self du centre médico-chirurgical Magellan
Ateliers pour les services de soins

La sécurité des soins à l’hôpital, testez-vous !  Coordination des vigilances sanitaires
Quizz destinés aux patients, distribués dans les chariots repas du midi
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